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I. Sintese (Sumario Executivo)

O presente relatério foi elaborado pela CARRISBUS — Manutencdo, Reparacdo e Transportes,
S.A. (CARRISBUS), com o objetivo de dar cumprimento aos principios de bom governo, de acordo com
o previsto no artigo 54.2 do Decreto-lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, com a redagdo da Lei n.2
42/2016, de 28 de dezembro.

Na elaboracdo deste relatdrio foi dado cumprimento as instrucdes publicadas anualmente no
site da UTAM - Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizacdo do Setor Publico Empresarial.

Enquanto empresa integrante do Grupo CARRIS, a CARRISBUS apresenta o presente relatdrio

onde se resumem as boas praticas de gestdo adotadas em 2024.

CAPITULO Il do RISPE — Praticas de bom governo sim | ndo
apresentou plano de atividades e orgamento para 2024 adequado aos recursos e fontes «
Artigo 43.2 de financiamento disponiveis
obteve aprovacdo pelas tutelas setorial e financeira do plano de atividades e orcamento «

para 2024

divulgou informagdo sobre estrutura acionista, participagdes sociais, operagdes com
participagOes sociais, garantias financeiras e assungdo de dividas ou passivos, execugao
Artigo 44.2 |dos objetivos, documentos de prestagdo de contas, relatdrios trimestrais de execug¢do X
orgamental com relatério do érgdo de fiscalizacdo, identidade e curriculum dos membros
dos 6rgdos sociais, remuneragdes e outros beneficios

submeteu a informacdo financeira anual ao Revisor Oficial de Contas, que é responsavel

Artigo 45.2 X
g pela Certificacdo Legal das Contas da empresa

elaborou o relatério identificativo de ocorréncias, ou risco de ocorréncias, associado a

Artigo 46.2 X
g prevencgdo da corrupgdo, de 2024
Artigo 47.2 |adotou um cédigo de ética e divulgou o documento X
tem contratualizada a prestacdo de servigo publico ou de interesse geral, caso lhe esteja
Artigo 48.2 confiada P ¢ ©Pp g 1 X

Artigo 49.2 |prosseguiu objetivos de responsabilidade social e ambiental
Artigo 50.2 |implementou politicas de recursos humanos e planos de igualdade

Artieo 51.2 declarou a independéncia de todos os membros do 6rgdo de administracdo e que os
rtigo 51.2 R .. - L X
g mesmos se abstém de participar nas decisdes que envolvam os seus proprios interesses

declarou que todos os membros do érgdo de administragdo cumpriram a obrigacao de

Artigo 52.0 comunicar as participages patrimoniais que detenham na empresa e relagdes «
suscetiveis de gerar conflitos de interesse ao 6rgdo de administracdo, ao 6rgdo de

fiscalizagdo e a Inspec¢do Geral de Financas

Artigo 53.2 providenciou no sentido de que a UTAM tenha condiges para que toda a informagdo a «
divulgar possa constar do sitio na internet da Unidade Técnica

apresentou o relatério do 6rgdo de fiscalizagdo em que é aferido constar do relatério

Artigo 54.2 |anual de praticas de governo societario informacdo atual e completa sobre todas as X

matérias tratadas no Capitulo Il do RISPE (boas praticas de governagdo)
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Il. Missdo, Objetivos e Politicas
1. Indicagcdao da missao e da forma como é prosseguida, assim como da visao e dos valores que
orientam a empresa (vide artigo 43.2 do RISPE).
A CARRISBUS tem como missdao a manutencado de frotas de autocarros e elétricos, privilegiando
a qualidade e a eficacia do servigo que presta, garantindo ainda a competitividade da empresa no
mercado nacional e a sua independéncia financeira.
A CARRISBUS na sua atividade, tem como valores estruturantes:
v'  Saber e Fazer;
v' Dedicac¢do e Reconhecimento;
v' Espirito de Equipa;

v' Orientac¢3o para o Cliente.

Em 2024 a CARRISBUS definiu como objetivos principais:
v' Apostar na manutencdo preventiva como forma de minimizar as avarias;
v' Manter e aprofundar os sistemas de gestdo da qualidade e do ambiente em observancia do
principio da melhoria continua introduzindo, sempre que considerado oportuno, as agdes
corretivas necessarias;
v Promover o desenvolvimento dos seus recursos humanos, nomeadamente através de
formacao profissional adequada;

v/ Garantir a sustentabilidade financeira da empresa.

2. Indicac¢ao de politicas e linhas de a¢ao desencadeadas no ambito da estratégia definida (vide
artigo 38.2 do RISPE), designadamente:
a) Objetivos e resultados definidos pelos acionistas relativos ao desenvolvimento da atividade
empresarial a alcan¢ar em cada ano e triénio, em especial os econdmicos e financeiros;
b) Grau de cumprimento dos mesmos, assim como a justificagao dos desvios verificados e das

medidas de correg¢ao aplicadas ou a aplicar.
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A CARRISBUS elaborou para o exercicio de 2024 o Plano de Atividades e Orgamento onde foram

fixadas as orientac¢des estratégicas para esse periodo.

A CARRISBUS teve como objetivos estratégicos a qualidade e fiabilidade dos seus servicos, bem
como a eficiéncia dos seus processos e a sua sustentabilidade econdmica, financeira, social e

ambiental.

Em 2024 deu-se continuidade aos objetivos previstos no Plano de Atividades e Orgamento,

assentes na aplicacdo de medidas de boas praticas e controlo de qualidade do servico prestado.

No ambito do Plano de Atividades e Orcamento de 2024 estava consagrada a integracdo da
atividade da CARRISBUS na CARRIS. A decisdo estratégica de integracdo da atividade de manutencao
da CARRISBUS na CARRIS permitiu, ao longo do exercicio de 2024, uma anadlise detalhada das
atividades desenvolvidas e a validacdao e melhoria das estratégias seguidas, o que permitiu ndo sé a
continuidade de resposta adequada as necessidades identificadas, bem como a adaptacdo e

enquadramento destas em contexto CARRIS.

Neste contexto, foi possivel concluir com sucesso a transferéncia da atividade da CARRISBUS
na CARRIS, com a integracdo dos respetivos trabalhadores nesta com referéncia a 1 de janeiro de

2025.

3. Indicagdo dos fatores criticos de sucesso de que dependem os resultados da empresa.

Como fatores chave de sucesso da atividade da empresa, pode referir-se a capacitacao e
gualificacdo dos meios humanos e a existéncia de meios materiais adequados ao exercicio da
atividade, tendo sempre em vista minimizar as taxas de imobilizacdo dos veiculos, garantindo a

fiabilidade do servico prestado.
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Os esforgos efetuados no sentido da consolidagdo e modernizagao dos servigos prestados, bem
como a manutencdo das melhores praticas aplicdveis ao sector de atividade, constituem também um

fator diferenciador.

4. Evidenciacdo da atuacao em conformidade com as orientagdes definidas pelos ministérios

setoriais, designadamente as relativas a politica setorial a prosseguir, as orientagdes especificas

a cada empresa, aos objetivos a alcangar no exercicio da atividade operacional e ao nivel de
servigo publico a prestar pela empresa (vide n.2 4 do artigo 39.2 do RJSPE).

Ndo aplicavel. A empresa segue as orientacdes definidas para o Grupo no ambito do setor

empresarial local, desenvolvendo a sua atividade em consonancia com o Plano de Atividades e

Orcamento aprovado pelo Conselho de Administracdo para o exercicio em analise.

lll. Estrutura de Capital
1. Divulgacao da estrutura de capital (consoante aplicavel: capital estatutario ou capital social,
numero de acgdes, distribuicdo do capital pelos acionistas, etc.), incluindo indicagao das
diferentes categorias de agdes, direitos e deveres inerentes as mesmas e percentagem de capital
que cada categoria representa (vide alinea a) do n.2 1 do artigo 44.2 do RISPE).

O capital social da CARRISBUS - Manutencdo, Reparacdo e Transportes, S.A. é composto por
74.960 agbes com o valor nominal de 1 euro cada, encontrando-se totalmente realizado e sendo
detido totalmente pela CARRISTUR - Inovag¢dao em Transportes Urbanos e Regionais, Sociedade
Unipessoal Lda., com excecdao de quatro acdes proprias, que ndo foram ainda adquiridas pela
CARRISTUR, conforme referido no ponto 11 do Anexo as Demonstracdes Financeiras constante do

Relatério e Contas de 2024.
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2. Identificacdo de eventuais limitagdes a titularidade e/ou transmissibilidade das agées.
A titularidade e/ou transmissibilidade das acGes encontra-se definida no n2 2 do artigo 42 e na
alinea b) do n2 1 do artigo 82 do Decreto-Lei n? 86-D/2016, de 30 de dezembro, com as alteragdes

introduzidas na Lei n2 107/2017, de 10 de novembro e do Decreto-Lei n.2 1/2018, de 8 de janeiro.

3. Informacgao sobre a existéncia de acordos parassociais que sejam do conhecimento da empresa
e possam conduzir a eventuais restrigoes.

Nao aplicavel. Nao existem quaisquer tipos de acordos parassociais.

IV. Participacdes Sociais e Obrigagoes detidas

1. Identificacdo das pessoas singulares (6rgdos sociais) e/ou coletivas (empresa) que, direta ou
indiretamente, sao titulares de participagdes noutras empresas, com indicagdo detalhada da
percentagem de capital e de votos imputaveis, bem como da fonte e da causa de imputagdo nos
termos do que para o efeito estabelece o Cédigo das Sociedades Comerciais (CSC) no seu artigo
447.2 (vide alineas a) e b) do n.2 1 do artigo 44.2 do RISPE).

2. Explicitagao da aquisicdao e alienacdao de participacdes sociais, bem como da participacao em
quaisquer empresas de natureza associativa ou fundacional (vide alinea c) do n.2 1 do artigo
44.2 do RISPE).

3. Indicagcdo do nimero de acdes e obriga¢oes detidas por membros dos 6rgaos de administragao
e de fiscalizacao, quando aplicavel nos termos do n.2 5 do artigo 447.2 do CSC.

4. Informagao sobre a existéncia de relagbes de natureza comercial entre os titulares de
participa¢Ges e a empresa.

N3o aplicavel. Ndo existem participa¢cdes noutras empresas.
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V. Orgios Sociais e Comissdes

A. Modelo de Governo

By
et

A empresa deve apresentar um modelo de governo societario que assegure a efetiva separagao

entre as fungées de administragao executiva e as fungées de fiscalizagao (vide n.2 1 do artigo 30.2

do RISPE).

1. Identificagdo do modelo de governo adotado.

Os 6rgdos sociais da CARRISBUS sdo a Assembleia Geral, o Conselho de Administracdo e o Fiscal

Unico.

B. Assembleia Geral

1. Composicao da mesa da assembleia geral, ao longo do ano em referéncia, com identificacdao dos

cargos e membros da mesa da assembleia geral e respetivo mandato (data de inicio e fim). Caso

tenha ocorrido alteragdao de mandato durante o ano em reporte, a empresa devera indicar os

mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou).

A 14 dejunhode 2022, em Assembleia Geral, através de Deliberagao Unanime por Escrito (DUE)

foram eleitos os seguintes membros:

Tabela 1 - Composicao da Mesa de Assembleia-Geral

Mandato Designagdo
P Cargo Nome
(Inicio-Fim) Forma Data
2022-2024 Presidente |Dr.2 Ema Maria Lemos Gomes de Favila Vieira Alcobia DUE 15/01/2023
2022-2024 Secretdria  |Dr. José Miguel Rosado Pereira Bibe DUE 15/01/2023

2. Identificacao das deliberagdes acionistas que, por imposi¢ao estatutaria, so podem ser tomadas

com maioria qualificada, para além das legalmente previstas, e indicacdo dessas maiorias.

As deliberagdes deste 6rgao sdo tomadas por maioria simples, salvo nos casos em que seja

legalmente prevista a exigéncia de maioria qualificada.
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C. Administragao e Supervisao
1. Indicagao das regras estatutdrias sobre procedimentos aplicdveis a nomeacao e substituicdo dos
membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administracdo, do Conselho de Administragdo
Executivo e do Conselho Geral e de Supervisao.
De acordo com o previsto nos Estatutos, a administracao da empresa fica ao cargo do Conselho

de Administracao, designado pela Assembleia Geral.

A Assembleia Geral designara, de entre os membros do Conselho de Administracdao, o

respetivo Presidente, que tem voto de qualidade.

Na falta ou impedimento definitivos de qualquer Administrador, os demais procederdo a

cooptacdo de um substituto.

2. Indicagdo do numero estatutario minimo e maximo de membros e duragdo estatutaria do
mandato dos membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administracao, do Conselho de
Administragao Executivo e do Conselho Geral e de Supervisao.

Conforme previsto non2 1 do Art.2 182 dos Estatutos da empresa, o Conselho de Administracao
poder ser composto por trés a cinco membros, acionistas ou ndo, eleitos pela Assembleia Geral por
um periodo de trés anos, sendo permitida a sua reeleicdo por sucessivos triénios, sem qualquer

limitacdo.

3. Caracterizagao da composicao, consoante aplicavel, do Conselho de Administragdo, do Conselho
de Administracdao Executivo e do Conselho Geral e de Supervisdo, com identificacio dos
membros efetivos, data da primeira designac¢do e data do termo de mandato de cada membro.
Caso tenha ocorrido alteragao de mandato durante o ano em reporte, a empresa devera indicar

os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou).
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O Conselho de Administracao foi eleito por um periodo de trés anos, estando prevista a
permissdo da sua reeleicdo. Este drgdo é composto por trés membros, um Presidente e dois Vogais,

designados pela Assembleia Geral:

Tabela 2 — Composi¢do do Conselho de Administragdo

and S = = &
e o Car, Nome Empresa
(Inicio-Fim) s Forma Data E (o/D)
pagadora]
2022-2024 Presidente Dr. Pedro Gongalo de Brito Aleixo Bogas DUE 14/06/2022 Carris 0
2022-2024 Vogal Dr.2 Ana Cristina Pereira Coelho DUE 14/06/2022 Carris (0]
2022-2024 Vogal Eng.2 Maria de Albuquerque Rodrigues da Silva Lopes Duarte DUE 14/06/2022 Carris 0

4. Distingdo dos membros executivos e n3ao executivos do Conselho de Administracao e,
relativamente aos membros ndo executivos, identificacdo dos membros que podem ser
considerados independentes, ou, se aplicavel, identificacdo dos membros independentes do
Conselho Geral e de Supervisdo (vide artigo 32.2 do RISPE).

Todos os membros do Conselho de Administracdo da CARRISBUS sdo membros executivos,

sendo independentes no que respeita a grupos de interesses especificos na entidade ou a

circunstancias suscetiveis de afetar a sua andlise ou isencao.

5. Apresentagao de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros, consoante
aplicavel, do Conselho de Administracao, do Conselho Geral e de Supervisdo e do Conselho de

Administragao Executivo.
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Pedro Gongalo de Brito Aleixo Bogas

Presidente do Conselho de Administragao

Formagao Académica:
Licenciatura em Direito pela Faculdade de Direito da Universidade Catdlica Portuguesa (Lisboa)
Pés-Graduacdo em Direito do Consumo, na Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa (Il

Curso de Pds-Graduacgdo)

Atividade profissional atual:

Presidente do Conselho de Administragao da Companhia Carris de Ferro de Lisboa, E.M., S.A
Presidente do Conselho de Administracao da CARRISBUS, S.A

Gerente da empresa CARRISTUR - Inovag¢ao em Transportes Urbanos, e Regionais, Sociedade

Unipessoal, LDA

Fungdes anteriores:

Desde agosto de 2019 — Titular, em dependéncia direta do Conselho de Administracdo da

«INFRAESTRUTURAS DE PORTUGAL, S.A.», da Func¢ao de Responsabilidade de “Apoio Juridico aos
Projetos de Investimento”. Consultor, técnico e juridico, em regime liberal

De outubro de 2016 a agosto de 2019 — Gerente Executivo da «ETF — Empresa de Trafego do

Funchal, Lda.» (Subholding do Grupo Sousa Investimentos, SGPS)
De janeiro a setembro de 2016 — Assessor do Conselho de Administracao da «INFRAESTRUTURAS

DE PORTUGAL, S.A.» (IP) e Coordenador da Equipa de “Missdo IPT” (a quem foi cometida a
responsabilidade de proceder ao estudo e prepara¢do da operacao de cessao de exploracao da
atividade da IP Telecom, S.A. a terceiros)

De agosto de 2012 a janeiro de 2016 — Vogal do Conselho de Administracdo do «METROPOLITANO

DE LISBOA, E.P.E.» (substituto do Presidente), do Conselho de Administracdo da « COMPANHIA
DE CARRIS DE FERRO DE LISBOA, S.A.», do Conselho de Administracdo da «TRANSTEJO —
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Transportes do Tejo, S.A.» (desde 2015), do Conselho de Administracao da «SOFLUSA — Sociedade
Fluvial de Transportes, S.A.» (desde 2015), do Conselho de Administracdo da « METROCOM,
Exploragcao de Espagos Comerciais, S.A.» (até 2015), e Presidente do Conselho de Administragdo
da «FERCONSULT, Consultoria, Estudos e Projetos de Engenharia de Transportes, S.A.» e do
Conselho de Administragdao da «CARRISBUS — Manuten¢ao, Reparagdo e Transportes, S.A.», em
regime de acumulacdo de funcdes

De agosto de 2011 a agosto de 2012 — Adjunto do Secretario de Estado das Obras Publicas,

Transportes e Comunicagdes do XIX Governo Constitucional (de novembro de 2011 a agosto de
2012 foi também membro e secretdrio da Comissao de Regulacdo do Acesso a Profissdes). Com
Louvor publicado no Diario da Republica, 2.2 Série, n.2 185, de 24 de setembro de 2012

De setembro de 2009 a julho de 2011 — Diretor-Geral de Organizagao e Desenvolvimento na

REFER, E.P.E. (de junho de 2010 a julho de 2011 acumulou o cargo de Diretor-Geral com o de
Diretor dos Recursos Humanos) e entre janeiro e julho de 2011 exerceu também o cargo de Vogal
do Conselho de Administracdao da «REFERTELECOM, Servigos de Telecomunicag¢des, S.A.»

De novembro de 2006 a agosto de 2009 — Vogal do Conselho de Geréncia/Administracdo do

«METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.» e Vogal do Conselho de Administracao da «PUBLIMETRO,
Publicidade em Meios de Transportes e Outros S.A.» e do Conselho de Administracao da
«METROCOM, Exploracdo de Espacos Comerciais, S.A.»

De setembro de 1996 até outubro de 2006 — Advogado Associado e depois Sécio da Sociedade de

Advogados «FERREIRA PINTO & ASSOCIADOS» (atual, apds fusdo, SERVULO & ASSOCIADOS)
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Ana Cristina Pereira Coelho

Administradora

Formagao Académica:

Licenciatura em Economia — Universidade Nova de Lisboa
Mestrado em Contabilidade — ISCTE

Pdés-graduacdao em Financas e Controlo Empresarial — ISCTE
Programa de Gestado e Lideranca - AESE Business School

Programa Avancado de Gestdo para o Setor dos Transportes - Catélica Lisbon Business School

Atividade profissional atual:
Vice-Presidente do Conselho de Administragao da Companhia Carris de Ferro de Lisboa, E.M., S.A.

Administradora da CARRISBUS, S.A.

Fungdes anteriores:

Desde marco de 2014 a maio de 2022 — Diretora Financeira da CP - Comboios de Portugal, EPE

Desde fevereiro de 2012 a maio de 2022 — Contabilista certificada da CP

Desde agosto de 2017 a maio de 2022—- Representante da CP para as relacdes com o mercado e

CMVM

De 2015 a 2017 — Vogal do Conselho Fiscal da Plataforma Ferroviaria Portuguesa

De 2011 a 2014 - Diretora de Contabilidade e patrimdnio da CP

De 2007 a 2014 - Responsavel da divisdo de Terceiros da CP

De 2002 a 2007 — Responsavel do servigco de Controlo Orcamental da CP

De 1999 a 2002 — Apoio ao Diretor de Finangas e Contabilidade da CP

De 1997 a 1999 — Membro de equipa de trabalho CP/ACCENTURE para a reorganizacdo e

reestruturacdo da CP e desenvolvimento de fun¢des de apoio em diversas dreas da empresa
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Maria de Albuquerque Rodrigues da Silva Lopes Duarte

Administradora

Formagao Académica:
Licenciatura em Engenharia Civil - Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto (2006)
Mestrado Integrado em Engenharia Civil (drea de Planeamento do Territério e Ambiente) -

Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto (2010)

Atividade profissional atual:
Vice-Presidente do Conselho de Administracao da Companhia Carris de Ferro de Lisboa, E.M., S.A.
Administradora da CARRISBUS, S.A.

Presidente da Divisdo de Autocarros da UITP — Associacao Internacional de Transporte Publico

FungGes anteriores:

De 2016 a 2022 — Integrou a equipa da Estrutura de Gestdo do IFRRU 2020 — Instrumento

Financeiro para a Reabilitacdo e Revitalizagdo Urbanas, trabalhando na gestao de fundos
europeus

De 2013 a 2015 - Assessora do Secretario de Estado do Ordenamento do Territério e da

Conservacado da Natureza do XIX Governo Constitucional, tendo acompanhado principalmente as
matérias relacionadas com a gestdo de cidades e participado ativamente na preparacao do
quadro de financiamento europeu Portugal 2020 nas areas do desenvolvimento urbano,
reabilitacdo urbana e conservacdo da natureza

2013 — Assessora do Secretdrio de Estado do Ambiente e do Ordenamento do Territdrio do XIX
Governo Constitucional

De 2007 a 2013 — Gestora de Projetos na empresa TRENMO Engenharia S.A., onde foi responsavel

por variados projetos relacionados com a otimizacdo e organizagao no sector dos transportes em
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areas urbanas, com destaque para a Area Metropolitana de Lisboa, colaborando, em particular,
com a CARRIS e o Metro de Lisboa

De 2006 a 2007 — Assistente de investigacdo no Laboratdrio de Transportes da Seccdo de

Planeamento, Transportes e Ambiente da Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto,
tendo colaborado diretamente com a entdo Direcao-Geral dos Transportes Terrestres no ambito

do Modelo Nacional de Transportes, entre outros projetos de engenharia de transportes

6. Dar conhecimento de que foi apresentada declaracdao por cada um dos membros do érgao de
administracdo ao 6rgao de administracao e ao 6rgao de fiscalizagdo, bem como a Inspecdo-Geral
de Finangas (IGF), de quaisquer participacdes patrimoniais que detenham na empresa, assim
como quaisquer rela¢gbes que mantenham com os seus fornecedores, clientes, institui¢cdes
financeiras ou quaisquer outros parceiros de negocio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse
(vide artigo 52.2 do RISPE).

Nos termos do disposto no artigo 522 do Decreto-Lei n? 133/2013, de 03 de outubro, os
membros do Conselho de Administracdo declaram ndo ser detentores de quaisquer participacdes
patrimoniais sobre a empresa nem manter qualquer relagdo suscetivel de gerar conflitos de interesse

com os seus fornecedores, clientes, institui¢cdes financeiras ou outros parceiros de negdcio.

As copias das Declaragdes de Independéncia e das Declara¢des de Participagdes Patrimoniais,
no ambito dos artigos 51.2 e 52.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, encontram-se em

arquivo préprio da Empresa.

7. ldentificacdao de relagoes familiares, profissionais ou comerciais, habituais e significativas, dos
membros, consoante aplicivel, do Conselho de Administracido, do Conselho Geral e de
Supervisdo e do Conselho de Administracdao Executivo com acionistas.

As acoes da CARRISBUS sdo, na sua maioria detidas pela CARRISTUR cuja geréncia é composta,

cumulativamente, por um dos membros do Conselho de Administracdo da CARRISBUS.
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8. Apresentagao de organogramas ou mapas funcionais relativos a reparticio de competéncias
entre os vdrios Orgdos sociais, comissdes e/ou departamentos da empresa, incluindo
informacdo sobre delegacdes de competéncias, em particular no que se refere a delegacao da
administracao quotidiana da empresa.

No que se refere a reparticdo de competéncias entre os diversos érgaos sociais que constituem

a empresa, a CARRISBUS rege-se pelos seus Estatutos e, nos demais aspetos, pelo Cédigo das

Sociedades Comerciais.

Nos termos do disposto no artigo 112 dos Estatutos da CARRISBUS, sdo érgdos da sociedade a

Assembleia Geral, o Conselho de Administrac3o e o Fiscal Unico.

S3ao competéncias da Assembleia Geral:
e Convocar e dirigir as reuniées da Assembleia Geral;
e Deliberar sobre o relatdrio de gestao e as contas respeitantes ao exercicio do ano anterior;
e Deliberar sobre a proposta de aplicacao de resultados;
e Proceder a apreciagao geral da Administracao e Fiscalizacao da Sociedade;

e Proceder a eleicdo dos membros dos érgaos sociais e da mesa da Assembleia Geral.

O artigo 202 do mesmo documento estabelece que sdo competéncias do Conselho de

Administracdo:

e Efetuar todas as operagdes, atos e contratos, relativos ao desenvolvimento do objeto da
Sociedade;

e Confessar, desistir ou transigir em quaisquer agdes;

e Contratar pessoal e estabelecer a respetiva remuneragao;

e Tomar a iniciativa de eventuais alteracdes de Estatutos, aumentos de capital e emissdes

de obrigacdes, apresentando a Assembleia Geral as correspondentes propostas;
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e Designar as pessoas que entender para o exercicio de cargos sociais noutras Sociedades
participadas;

e Ajustar e contrair financiamentos ou empréstimos e realizar outras operacdes de crédito,
nos termos que forem legalmente autorizados em quaisquer instituicdes ou mercados, bem
como prestar ou receber as caucdes ou garantias consideradas necessarias;

e Elaborar as contas anuais e propor a afeta¢do dos resultados;

e Constituir procuradores ou mandatdrios da Sociedade, fixando com toda a precisdo os
atos ou categorias de atos que estes podem praticar e a duracdo do mandato;

e Representar plenamente a Sociedade em juizo e fora dele.

A fiscalizacdo da empresa estd a cargo de um Fiscal Unico e um Fiscal Suplente, eleitos em

Assembleia Geral, cujas competéncias sdo atribuidas pelo disposto nas leis comerciais.

No tocante a delegacdo de competéncias para efeitos de aquisicao de bens, materiais ou
servigos e abates encontra-se em vigor na CARRISBUS a Norma Geral NG 001 “Aquisi¢cdes de Bens,
Materiais ou Servigos e Abates”, que define, estabelece e regulamenta as competéncias, os limites
financeiros e os procedimentos relativos a realizacdo de aquisi¢des de bens, materiais ou servicos,
sejam de natureza corrente ou de investimentos, aplicando-se sempre que os diferentes 6rgdos da
empresa tenham necessidade de adquirir ou abater bens de imobilizado ou contratar fornecimento

de bens, materiais ou servigos.
Os pelouros do Conselho de Administracdo encontram-se distribuidos da seguinte forma:

Dr. Pedro Gongalo de Brito Aleixo Bogas (Presidente do Conselho de Administragao)
e Secretaria-Geral e Dire¢do Juridica (em regime de apoio a CARRISBUS)
e Direcdo de Capital Humano (em regime de apoio a CARRISBUS)
e Direcdo de Contratacdo e Logistica — Area de Contratacdo (em regime de apoio a

CARRISBUS)
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Dra. Ana Cristina Pereira Coelho (Administradora)
e Servigos Administrativos e Financeiros
e Direcdo de Contratacdo e Logistica — Area de Logistica e Gestdo de Contratos (em

regime de apoio a CARRISBUS)

Eng2 Maria de Albuquerque Rodrigues da Silva Lopes Duarte (Administradora)
e Servigos de Manuten¢do e Producgao
e Servico de Manutencdo de Carros Elétricos
e Servico de Recondicionamento de Veiculos e Orgdos
e Servigo de Desempanagem e Reboques
e Servico Técnico
e Servico de Métodos e Qualidade
As delegacOes de competéncias nos responsaveis dos orgdos diretamente dependentes do
Conselho de Administracao da CARRIS sdo determinadas por sua deliberagao, incluindo a faculdade

de subdelegacao.

9. Caracterizagdo do funcionamento do Conselho de Administracdo, do Conselho Geral e de
Supervisao e do Conselho de Administracao Executivo, indicando designadamente:

a) Numero de reunides realizadas e grau de assiduidade de cada membro as reunides realizadas;

Durante o exercicio de 2024, o Conselho de Administracdo realizou 13 (treze) reunides das

guais foram lavradas as respetivas atas onde se encontram evidenciadas todas as decisdes relevantes

tomadas por estes Orgdos Sociais da Empresa, na presenca de todos 0os membros.
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Tabela 3 — Numero de reunides de Conselho de Administragao realizadas

By
vt

Ata n2 Data Observagoes
206 25.01.2024 Com a participagdo de todos os membro do CA
207 25.01.2024 Com a participagdo de todos os membro do CA
208 04.03.2024 Com a participagdo de todos os membro do CA
209 22.03.2024 Com a participagdo de todos os membro do CA
210 23.04.2024 Com a participagdo de todos os membro do CA
211 16.05.2024 Com a participagdo de todos os membro do CA
212 27.06.2024 Com a participagdo de todos os membro do CA
213 30.07.2024 Com a participagdo de todos os membro do CA
214 24.10.2024 Com a participagdo de todos os membro do CA
215 13.12.2024 Com a participagdo de todos os membro do CA
216 19.12.2024 Com a participagdo de todos os membro do CA
217 27.12.2024 Com a participagdo de todos os membro do CA
218 30.12.2024 Com a participagdo de todos os membro do CA

b) Cargos exercidos em simultaneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras

atividades relevantes exercidas pelos membros daqueles érgaos no decurso do exercicio:

Tabela 4 — Acumulagao de fungdes pelos membros do Conselho de Administracao

a Acumulagdo de Fungdes
Membro do Orgdo de Administragdo & 4 = =
Empresa Fung¢do Regime
Companhia Carris de Ferro de Lisboa, E. M., S.A. Presidente Publico
Dr. Pedro Gongalo de Brito Aleixo Bogas
Carristur - Inovagdo em Transportes Urbanos e -
. . ) . Gerente Publico
Regionais, Sociedade Unipessoal, Lda.
Dr.2 Ana Cristina Pereira Coelho Companbhia Carris de Ferro de Lisboa, E. M., S.A. Vice-Presidente Pablico
Eng.2 Maria de Albuquerque Rodrigues da Silva Lopes Duarte |Companhia Carris de Ferro de Lisboa, E. M., S.A. Vice-Presidente Publico
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c) Orgdos da empresa competentes para realizar a avaliagio de desempenho dos
administradores executivos e critérios pré-determinados para a avaliagao de desempenho dos
mesmos;

Nos termos estabelecidos no Cddigo das Sociedades Comerciais, no Regime Juridico do Setor
Publico Empresarial, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, no regime Juridico
da Atividade Empresarial Local e das Participacdes Locais, aprovado pela Lei n.2 50/2012, de 31 de
agosto, com as devidas ressalvas aprovadas pelo Decreto-Lei 86-D/2016, de 30 de dezembro, e ainda,
nos termos fixados nos Estatutos da CARRISBUS, compete a Assembleia Geral proceder a apreciagao

geral da administracado e fiscalizacdo da empresa.

Por outro lado, nos termos das referidas disposicdes legais, coube, igualmente, ao Fiscal Unico
a fiscalizacdo da atividade da empresa, o qual elaborou no final do exercicio o relatério de apreciagao

da atividade da empresa e das decisdes tomadas pelo Conselho de Administracao.

d) Comissoes existentes no 6rgao de administragdo ou supervisao, se aplicavel. Identificagdo
das comissGes, composicao de cada uma delas assim como as suas competéncias e sintese das
atividades desenvolvidas no exercicio dessas competéncias.

N3o aplicavel. Nao existem comissdes atribuidas.

D. Fiscalizagdo
1. Identificagdo do 6rgdo de fiscalizacdo correspondente ao modelo adotado: Fiscal Unico,
Conselho Fiscal, Comissdao de Auditoria, Conselho Geral e de Supervisao ou Comissao para as
Matérias Financeiras.
De acordo com o artigo 229 dos Estatutos da CARRISBUS a fiscalizacdo é assegurada por um

Fiscal Unico e um Fiscal Suplente.

N3o foram definidos outros érgaos de fiscalizacdo, nomeadamente Conselho Fiscal, Comissao

de Auditoria, Conselho Geral e de Supervisdao ou Comissdo para Matérias Financeiras.
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2. Apresentacao de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros do 6rgao de
fiscalizacao.

Dr. Jodo Amaro Santos Cipriano — Revisor Oficial de Contas

Dr.2 Andreia Sofia Sena Barreira - Revisor Oficial de Contas

3. Procedimentos e critérios aplicaveis a intervencdo do 6rgao de fiscalizacdo para efeitos de
contratacdo de servigos adicionais ao auditor externo.

4. Outras fungdes dos 6rgaos de fiscalizacdo e, se aplicivel, da Comissdo para as Matérias
Financeiras.

Ndo aplicavel. Nao houve lugar a prestacao de servicos por parte de um auditor externo.
Conforme ja mencionado, o érgdo de fiscalizac3o, Fiscal Unico, exerce também as funcdes de Revisor
Oficial de Contas.

5. Indicagdo do numero estatutario minimo e maximo de membros e duragdao estatutaria do
mandato dos membros, consoante aplicavel, do Conselho Fiscal, da Comissao de Auditoria, do
Conselho Geral e de Supervisdao ou da Comissao para as Matérias Financeiras.

6. Composicao, consoante aplicavel, do Conselho Fiscal, da Comissao de Auditoria, do Conselho
Geral e de Supervisao ou da Comissdao para as Matérias Financeiras, ao longo do ano em
referéncia, identificando os membros efetivos e suplentes, data da primeira designacao e data
do termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteragdo de mandato durante o
ano em reporte, a empresa deverad indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou).

7. ldentificagcdao, consoante aplicavel, dos membros do Conselho Fiscal, da Comissao de Auditoria,
do Conselho Geral e de Supervisao ou da Comissdo para as Matérias Financeiras que se

considerem independentes, nos termos do n.2 5 do artigo 414.2 do CSC.
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. Caracteriza¢do do funcionamento do Conselho Fiscal, da Comissao de Auditoria, do Conselho
Geral e de Supervisao ou da Comissao para as Matérias Financeiras, indicando designadamente,
consoante aplicavel:

a) Numero de reunides realizadas e respetivo grau de assiduidade por parte de cada membro.
b) Cargos exercidos em simultaneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras
atividades relevantes exercidas pelos membros daqueles érgaos no decurso do exercicio.

N3o aplicdvel em virtude de o érgdo de fiscalizagdo ser também o Fiscal Unico.

. Revisor Oficial de Contas (ROC)

. Identificagdao, membros efetivo e suplente, da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (SROC),
do ROC e respetivos nimeros de inscricao na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) e
na Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios (CMVM), caso aplicavel, e dos socios ROC que
a representam e indicagao do nimero de anos em que o ROC exerce fun¢des consecutivamente
junto da empresa e/ou grupo. Caso tenha ocorrido alteracio de mandato durante o ano em

reporte, a empresa devera indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou).

Tabela 5 - Identificagao dos membros da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas

Mandato Designacdo N2 anos de N2 anos de
- e Nome fun.gi‘)es fun.gﬁes
(Inicio-Fim) Forma Data Contratada | exercidas no | exercidas na

grupo empresa
2022-2024 ROC Dr. Jodo Amaro Santos Cipriano DUE 14/06/2022 N.A. 19 19
2022-2024 ROC Suplente |Dr.2 Andreia Sofia Sena Barreira DUE 14/06/2022 N.A. 19 19

Sociedade de Revisores Oficiais de Contas efetiva

Jodo Cipriano e Associado, SROC, Lda., inscrita na lista da OROC com o n2 119 e no Registo de

Auditores da CMVM com o n2 20161438, representada por Dr. Jodo Amaro Santos Cipriano, ROC,

inscrito com o n2 631 na OROC e n2 20160277 na CMVM. E representada pelo ROC suplente, Dr.2

Andreia Sofia Sena Barreira, inscrita na OROC com o n.2 1739, e, na CMVM com o n2 20161349.
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2. Indicagao das limitagdes, legais e outras, relativamente ao nimero de anos em que o ROC presta
servigos a empresa.

N3o sdo estabelecidas limitacdes legais relativamente ao nimero de anos sucessivos em que o

ROC presta contas a empresa aplicaveis a CARRISBUS, S.A., bastando apenas que tal prorrogacao seja

aprovada pelo érgdo competente, neste caso por aprovacdo em Assembleia Geral.

3. Indicagdo do numero de anos em que a SROC e/ou o ROC exerce fungdes consecutivamente
junto da empresa/grupo, bem como indicagdo do nimero de anos em que o ROC presta servicos
nesta empresa, incluindo o ano a que se refere o presente relatério, bem assim como a
remuneracao relativa ao ano em referéncia.

A sociedade de Revisores Jodo Cipriano & Associado, SROC, Lda, presta servigos de revisdo de
contas na CARRISBUS desde a sua constituicdo, em 2005, tendo sido renovados os mandatos por
periodos de trés anos. Vigora de momento o mandato 2022-2024 designado em DUE, em 14 de junho

de 2022.

Tabela 6 - Remuneragao do Revisor Oficial de Contas

Remuneragao Anual 2024 (€)
Nome
(bruta)
Jodo Cipriano & Associado, SROC, Lda 6.500€

4. Descri¢do de outros servigos prestados pela SROC a empresa e/ou prestados pelo ROC que
representa a SROC, caso aplicavel.
Quer a SROC, quer o soécio que a representa ndao prestam quaisquer outros servicos a

CARRISBUS para além dos inerentes ao desempenho das fungdes de Fiscal Unico.
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F. Conselho Consultivo (caso aplicavel)

1. Composicao, ao longo do ano em referéncia, com indicagdo do nimero estatutario minimo e
maximo de membros, duracdo estatutdria do mandato, nimero de membros efetivos e
suplentes, data da primeira designacdo e data do termo de mandato de cada membro. Caso
tenha ocorrido alteragdo de mandato durante o ano em reporte, a empresa devera indicar os
mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou).

N3o aplicavel. Ndo existe conselho consultivo na CARRISBUS.

G. Auditor Externo (caso aplicavel)

1. Identificagdo do auditor externo designado e do sécio ROC que o representa no cumprimento
dessas fung¢oes, bem como o respetivo nimero de registo na CMVM, assim como a indicagdo do
numero de anos em que o auditor externo e o respetivo sécio ROC que o representa no
cumprimento dessas fungdes exercem fung¢des consecutivamente junto da empresa e/ou do
grupo, bem assim como a remuneracao relativa ao ano em referéncia, apresentados segundo o
formato seguinte:

Ndo aplicavel. Nao foi contratado qualquer auditor externo.

2. Explicitacao da politica e periodicidade da rotagao do auditor externo e do respetivo socio ROC
que o representa no cumprimento dessas fun¢des, bem como indicacdao do 6rgao responsavel
pela avalia¢do do auditor externo e periodicidade com que essa avaliagao é feita.

N3o aplicavel. Por ineréncia dos trabalhos desenvolvidos anualmente no ambito da revisdo de
contas, o Fiscal Unico efetua cumulativamente os trabalhos de auditoria, nomeadamente:
e Apreciacdo, numa base de amostragem, dos registos, movimentos e saldos da contabilidade,
aplicando testes de auditoria apropriados;
e Verificacdo do cumprimento dado as obrigacdes de caracter legal, especialmente no que

respeita as exigéncias em matéria fiscal e parafiscal;
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e Tomada de conhecimento dos aspetos fundamentais dos negdcios sociais, através de contactos
com o Conselho de Administragdo e servigos da empresa;

e Revisdo dos documentos de Prestacdo de Contas, incluindo o Relatério de Gestdo, o Balanco, a
Demonstragao dos Resultados por Naturezas, a Demonstragdo das alteragdes no Capital Préprio,

a Demonstracao de Fluxos de Caixa, e, o correspondente Anexo.

3. Identificacdo de trabalhos, distintos dos de auditoria, realizados pelo auditor externo para a
empresa e/ou para empresas que com ela se encontrem em relagdo de dominio, bem como
indicacao dos procedimentos internos para efeitos de aprovacao da contratacao de tais servigos
e indicagao das razoes para a sua contratagao.

Nao aplicavel. Nao foram realizados outros trabalhos.

4. Indicagdo do montante da remunerag¢do anual paga pela empresa e/ou por pessoas coletivas
em relacao de dominio ou de grupo ao auditor e a outras pessoas singulares ou coletivas
pertencentes a mesma rede e discriminagao da percentagem respeitante aos seguintes servicos.

N3o aplicdvel. Ndo foram auferidas quaisquer outras quantias além das mencionadas

anteriormente no ambito dos trabalhos de revisdo de contas.

VI. Organizagao Interna
A. Estatutos e Comunicagdes
1. Indicagdo das regras aplicaveis a alteragdo dos Estatutos da empresa.
As alteracdes aos Estatutos da empresa sdo efetuadas por aprovacao do acionista em

Assembleia Geral.

2. Caraterizacdo dos meios e politica de comunicacdo de irregularidades ocorridas na empresa.
A CARRISBUS tem assumido a transparéncia como principio de conduta, disponibilizando

informacdo precisa sobre as suas politicas, praticas e processos operacionais. Paralelamente, tem
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combatido a corrup¢do adotando uma postura preventiva e proactiva na vigilancia e detecdo de
situacbes de fraude e corrupcao, sensibilizando os seus colaboradores e definindo normas que
acautelem a ocorréncia destas praticas e assegurem um comportamento profissional ético.

A CARRISBUS disponibiliza ainda o Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcgdo e Infracdes
Conexas (PPR) onde se evidenciam os principais riscos a que a empresa estd sujeita em termos
estratégicos, operacionais, de reporting e compliance.

Além da evidéncia e identificacdo do risco, o documento apresenta ainda de forma detalhada
as areas da empresa mais expostas a determinado tipo de risco, avaliando de forma especifica a
probabilidade de ocorréncia do mesmo e mesurando-a em um de trés graus (fraca, moderada,
elevada), assim como é avaliado o impacto da sua ocorréncia na empresa.

A CARRISBUS ndo dispde de nenhum drgdo especificamente direcionado para o controlo e
avaliacdo dos riscos inerentes as atividades desenvolvidas, havendo, no entanto, por parte de todos
os servicos, um esforco no sentido de garantir o cumprimento de todos os normativos e
procedimentos internos, bem como as disposicdes legalmente impostas, e assim reduzir a
probabilidade de ocorréncia ou o impacto dos riscos que possam surgir.

A CARRIS tem uma plataforma de canal de denudncias que se encontra disponivel para as
empresas do Grupo (CARRISBUS e CARRISTUR), o que permite que esteja em conformidade com as
melhores praticas de transparéncia e integridade organizacional. Adicionalmente esta plataforma
possibilita a apresentacdo e o seguimento seguro de dendncias, garantindo a exaustividade,
integridade e conservagdao das mesmas, o anonimato ou a confidencialidade da identidade dos
denunciantes e de terceiros mencionados na denuncia, e, o impedimento do acesso as denuncias de
pessoas ndo autorizadas. A gestdo da plataforma estd a ser efetuada pela Auditoria Interna e Gestao

de Risco da CARRIS.

3. Indicagao das politicas antifraude adotadas e identificacdo de ferramentas existentes com vista

a mitigacao e prevencao de fraude organizacional.
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Desde janeiro de 2012, em cumprimento das Recomendacgdes do Conselho de Preveng¢ao da
Corrupgao, a CARRISBUS elaborou o seu PPRCIC onde foram e sdo identificados os principais riscos,
tendo definido as respetivas medidas de controlo, como acima referido.

Em 2023 o Plano de Prevencdo de Riscos foi revisto, de acordo com o Decreto-Lei n. 2109-
E/2021, passando a designar-se como PPR. No exercicio de 2024 continuou a assumir-se como
principio de conduta da empresa a transparéncia em todas as relacdes internas e externas.
Paralelamente foram desenvolvidos esforcos para o combate a corrupgdo através da sensibilizacdo
interna e da definicdo de normas que visam prevenir a ocorréncia destas praticas no exercicio da

atividade.

B. Controlo Interno e Gestao de Riscos

1. Informagdo sobre a existéncia de um Sistema de Controlo Interno (SCI) compativel com a
dimensao e complexidade da empresa, de modo a proteger os investimentos e os seus ativos
(este deve abarcar todos os riscos relevantes para a empresa).

2. Identificacdo de pessoas, 6rgdos ou comissdes responsaveis pela auditoria interna e/ou pela
implementacao de sistema de gestao e controlo de risco que permita antecipar e minimizar os
riscos inerentes a atividade desenvolvida.

Na CARRISBUS, o controlo interno de procedimentos, execucdo orcamental e dos servicos
prestados é feita internamente por cada um dos servicos, tendo o Servico de Métodos e Qualidade
um importante papel no controlo dos trabalhos desenvolvidos no ambito da engenharia de
manutencgao.

Os Servigcos Administrativos e Financeiros produzem periodicamente relatérios de execucao
orcamental e financeira, com os principais indicadores de atividade, que possibilitam ao Conselho de

Administracdo aferir o ponto de situacdo face aos objetivos tracados no PAO.
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3. Em caso de existéncia de um plano estratégico e de politica de risco da empresa, transcri¢do da
definicdo de niveis de risco considerados aceitdveis e identificagcao das principais medidas
adotadas.

4. Explicitagdo, ainda que por inclusdao de organograma, das relagdes de dependéncia hierarquica
e/ou funcional face a outros 6rgios ou comissdes da empresa.

5. Indicagao da existéncia de outras areas funcionais com competéncias no controlo de riscos.

Conforme descrito anteriormente, a CARRISBUS tem identificados os principais riscos inerentes
as atividades desenvolvidas no seu Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas,
sendo objeto de acompanhamento pelos diversos 6rgaos, ndao sendo atribuicdo especifica de um
dérgdo em concreto.

A atividade desenvolvida é acompanhada do ponto de vista econdmico e financeiro e da
evolugdo dos principais indicadores com base em informacdo produzida pelos Servigos
Administrativos e Financeiros.

A informacdo financeira esta sujeita ao processo de revisdo e certificacdo de contas anual,

havendo igualmente uma revisdo limitada intercalar, com base nas contas do semestre.

6. Identificacdo e descrigdo dos principais tipos de riscos (economicos, financeiros, operacionais e
juridicos) a que a empresa se expoe no exercicio da atividade.
Os principais riscos das atividades desenvolvidas na CARRISBUS com maior probabilidade de

ocorréncia e de impacto no desempenho e qualidade dos servicos prestados sdo os seguintes:

Riscos Econémicos

Os principais riscos econdmicos e estratégicos envolvem: as tendéncias politicas e
macroecondémicas; a evolucdo das preferéncias dos clientes e a dependéncia destes; a dinamica dos
mercados nomeadamente no que respeita a materiais e recursos naturais e energéticos; a atividade
da concorréncia; a inovacado tecnoldgica; a disponibilidade de recursos; e as alteracdes a nivel legal e

regulatodrio.
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Riscos Operacionais
Os principais riscos operacionais identificados prendem-se, nomeadamente com a obtencao
atempada dos materiais necessarios a sua atividade, e a existéncia de recursos humanos qualificados

para a prestagao dos servigos.

Riscos Financeiros
Em termos financeiros, identifica-se como principal fator de risco o facto de a CARRISBUS
desenvolver a sua atividade maioritariamente para a CARRIS, sendo este cliente a sua principal fonte

de financiamento.

Riscos Juridicos
O cumprimento da legislacdo e implementacdo de estratégias para a protecdo dos interesses

da CARRISBUS, no sentido de assegurar o cumprimento de todas as obriga¢des legais da Empresa.

7. Descricao do processo de identificagdo, avaliagdo, acompanhamento, controlo, gestiao e
mitigacdo de riscos.
8. Identificacdao dos principais elementos do SCI e de gestdo de risco implementados na empresa
relativamente ao processo de divulgacao de informacgao financeira.
Sdo seguidas todas as solicitacdbes do Conselho de Administracdo, bem como de
conclusGes/recomendacdes de anteriores auditorias realizadas. De forma complementar é ainda
seguido o Plano de Atividades do exercicio, bem como avaliados os principais riscos a que a atividade

da empresa estd sujeita, reportados no PPR.
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C. Regulamentos e Codigos
1. Referéncia sumadria aos regulamentos internos aplicaveis e regulamentos externos a que a
empresa estd legalmente obrigada, com apresentacao dos aspetos mais relevantes e de maior
importancia.
No exercicio da sua atividade a CARRISBUS, enquanto sociedade andnima, rege-se pelos seus
Estatutos e em tudo o mais pelo disposto no Cddigo das Sociedades Comerciais.
Sendo uma empresa do universo CARRIS, a CARRISBUS encontra-se também abrangida pelo:

e Regime Juridico do Setor Publico Empresarial, aprovado pelo Decreto-Lein.2 133/2013,
de 3 de outubro, em vigor desde dezembro de 2013, com as alterag¢des introduzidas
pela Lei n.2 75-A/2014, de 30 de setembro, e, pela Lei n.242/2016, de 28 de dezembro;

e Regime Juridico da Atividade Empresarial Local e das Participacdes Locais, aprovado
pela Lei n.2 50/2012, de 31 de agosto, com as alteragdes introduzidas pela Lei n.2
53/2014, de 25 de agosto, pela Lei n.2 68/2015, de 16 de julho, pela Lei n.2 7-A/2016,
de 30 de marc¢o, pela Lei n.2 42/2016, de 28 de dezembro, pela Lein.2 114/2017, de 29
de dezembro, pela Lei n.2 71/2018, de 31 de dezembro, pela Lei n.2 2/2020, de 31 de
marco, pela Lei n.2 12/2022, de 27 de junho, pela Lei n.2 24-D/2022, de 20 de
dezembro;
eEstatuto do Gestor Publico, regulado pelo Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de margo,
com as alteragGes introduzidas pela Lei n.2 64-A/2008, de 31 de dezembro, pelo
Decreto-Lei n.2 8/2012, de 18 de janeiro, pela Declaracdo de Retificagdo n.2 2/2012, de
25 de janeiro, pelo Decreto-Lei n.2 39/2016, de 28 de julho, pela Lei n.2 114/2017, de
29 de dezembro, pelo Decreto-Lei n.2 22-C/2021, de 22 de margco, e, pelo Decreto-Lei
n.2 50/2022, de 19 de julho.

A CARRISBUS segue ainda as disposi¢des definidas pelo Cédigo de Etica e de Conduta da CARRIS
aplicando-o a todos os seus colaboradores.
Os documentos mencionados podem ser consultados no sitio eletronico da empresa:

www.carrisbus.pt/.
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2. Cédigo de Etica:

a) Referéncia a existéncia de um cddigo de ética que contemple exigentes comportamentos
éticos e deontologicos, indicando a data da ultima atualizagao e a forma como é efetuada a sua
divulgacdo junto dos seus colaboradores, clientes e fornecedores;

b) Mencao relativa ao cumprimento da legislacdo e da regulamentag¢ao em vigor sobre medidas
vigentes tendo em vista garantir um tratamento equitativo junto dos seus clientes e
fornecedores e demais titulares de interesses legitimos, designadamente colaboradores da
empresa, ou outros credores que nao fornecedores ou, de um modo geral, qualquer empresa
que estabelega alguma relagao juridica com a empresa (vide artigo 47.2 do RISPE).

A CARRISBUS aplica, no exercicio da sua atividade, o disposto no Cédigo de Etica e de Conduta
da CARRIS, em vigor desde 2006, e atualizado na sua 5.2 edicdo em 2023, onde sdao definidos os
valores organizacionais e as linhas orientadoras que visam garantir a pratica de condutas
profissionais de elevado padrao moral e de cultura dos valores do Grupo, em complemento das

disposicOes legais e regulamentares em vigor.

3. Regime Geral da Prevencdo da Corrupg¢do (RGPC: anexo do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9
de dezembro):

a) Referéncia a existéncia do Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas
(PPR, vd. artigo 6.2 do RGPC);

A CARRISBUS, em 2023, elaborou uma revisao ao Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao

e InfracBes Conexas, de 2012, sendo que este documento inclui o Relatério de Avaliacdo contendo

nomeadamente a quantificacdo do grau de implementacdo das medidas preventivas e corretivas

identificadas, bem como a previsdo da sua plena implementacdo. Dando cumprimento ao Regime de

Geral da Prevencado da Corrupc¢do (RGPC), sdo identificadas no referido Plano, as dreas que podem

estar sujeitas a pratica de atos de corrupcdo e infragdes conexas, os riscos e as medidas adotadas
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para a sua mitigacdo, a probabilidade de ocorréncia, impacto para a organizacdo e os varios

responsaveis envolvidos na gestao do plano.

b) Referéncia a elaboragdo de relatdrio de avaliagao intercalar nas situagées identificadas de
risco elevado ou maximo (vd. alinea a) do n.2 4 do artigo 6.2 do RGPC);
No final do ano a CARRISBUS elaborou o relatério de avaliacdo intercalar nas situacdes

identificadas de risco elevado ou maximo, de acordo com o RGPC.

c) Referéncia a elaboragao de relatério de avaliagdao anual (vd. alinea b) do n.2 4 do artigo 6.2
do RGPC e n.2 1 do artigo 46.2 do RISPE, que remete para a alinea a) do n.2 1 do artigo 2.2
da Lei n.2 54/2008, de 4 de setembro, a que corresponde a atual alinea g) do n.2 3 do artigo
2.2 do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro);

A execucdo do Plano esta refletida no Relatério de Avaliagdo Anual, que em 2023 foi
incorporado no Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcgdo e Infracdes Conexas uma vez que este
foi revisto, contendo nomeadamente a quantificacdo do grau de implementacao das medidas
preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsao da sua plena implementacdo. O Relatério
de execucgao anual de 2024, esta a ser elaborado, de forma a cumprir com o prazo estipulado por lei,

alinea b) do nimero 4, artigo 62 do DL n.2 109-E/2021, de 09 de dezembro.

d) Referéncia a existéncia de um codigo de conduta, por parte das entidades abrangidas, nos
termos e de acordo com o disposto no artigo 7.2 do RGPC.
Este ponto foi abordado anteriormente no separador “VI. Organizacdo Interna” — “B. Controlo

interno e gestao de riscos”.
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D. Deveres Especiais de Informagdo

1. Indicagdao da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de informagdao a que a
empresa se encontra sujeita, nomeadamente os relativos ao reporte de informag¢ao econémica
e financeira (vide alineas d) a i) do n.2 1 do artigo 44.2 do RISPE), a saber:
a) Prestacdo de garantias financeiras ou assung¢do de dividas ou passivos de outras empresas,
mesmo nos casos em que assumam organizagao de grupo;
b) Grau de execuc¢do dos objetivos fixados, justificagdo dos desvios verificados e indicacdo de
medidas de corregao aplicadas ou a aplicar;
c¢) Planos de atividades e orgamento, anuais e plurianuais, incluindo os planos de investimento
e as fontes de financiamento;
d) Orcamento anual e plurianual;
e) Documentos anuais de presta¢ao de contas;
f) Relatérios trimestrais de execugao orgamental acompanhados dos relatérios do érgao de
fiscalizacao.

Para cumprimento das obrigacOes legais de divulgacdo de informacdo, a CARRISBUS utiliza a

sua pagina na internet www.carrisbus.pt, bem como a plataforma do Tribunal de Contas.

E. Sitio na Internet
1. Indicagao da hiperligagao para acesso direto ao sitio na internet da empresa onde se encontram
divulgados os seguintes elementos (vide artigo 53.2 do RISPE):

No cumprimento dos deveres de divulgacdo de informacdo previstos no art.2 53 do Decreto-
Lei n2 133/2013, de 3 de outubro, encontra-se disponivel para consulta do publico em geral,
informacdo da CARRISBUS, assim como diversos documentos de enquadramento e relato da sua
atividade histérica e desempenho financeiro.

A CARRISBUS encontra-se em processo de atualizacdo dos elementos informativos exigidos por

lei no site da empresa - https://www.carrisbus.pt/.
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a) Sede e, caso aplicavel, demais elementos mencionados no artigo 171.2 do CSC;

Informacdo disponivel no site da CARRISBUS em: https://www.carrisbus.pt/contactos/

b) Estatutos e regulamentos de funcionamento dos 6rgdos e/ou comissoes;

Informacdo disponivel no site da CARRISBUS em: https://www.carrisbus.pt/sobre/

c) Titulares dos 6rgaos sociais e outros orgaos estatutarios e respetivos elementos curriculares,
bem como as respetivas remuneragoes e outros beneficios;

Informacdo disponivel no site da CARRISBUS em: https://www.carrisbus.pt/institucional/

d) Documentos de presta¢ao de contas anuais e, caso aplicavel, semestrais;

Informacdo disponivel no site da CARRISBUS em: https://www.carrisbus.pt/institucional/

e) Obrigagdes de servigo publico a que a empresa estd sujeita e os termos contratuais da
prestacao de servico publico;

N3o aplicavel.

f) Modelo de financiamento subjacente e apoios financeiros recebidos do Estado nos ultimos
trés exercicios.

Nao aplicavel.

. Indicacao da hiperligacao para acesso direto ao sitio na internet da empresa onde se encontram
publicitados os seguintes elementos:
a) Regulamentos internos aplicaveis e regulamentos externos a que a empresa esta legalmente
obrigada;

https://www.carrisbus.pt/institucional/

b) Cédigo de Etica;
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https://www.carrisbus.pt/sobre/

c) Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPR);

Documento elaborado, em atualizacdo no site.

d) Relatdrio de avaliagao intercalar nas situagdes identificadas de risco elevado ou maximo;

Documento elaborado, em atualizacdo no site.

e) Relatério de avaliagdo anual no ambito da execugdo do PPR;

Documento elaborado, em atualizagao no site.

f) Codigo de Conduta;

https://www.carrisbus.pt/sobre/

g) Relatdrio sobre remunerag6es por género;

A empresa ndo dispde ainda deste documento, comprometendo-se a desenvolvé-lo em

conformidade com o disposto.

h) Informag¢do anual do modo como foi prosseguida a missdo da empresa, do grau de
cumprimento dos seus objetivos, da forma como foi cumprida a politica de responsabilidade
social, de desenvolvimento sustentavel e os termos de prestacao do servigo publico, e em que
medida foi salvaguardada a sua competitividade, designadamente pela via da investigacao, do
desenvolvimento, da inovagdo e da integra¢ao de novas tecnologias no processo produtivo (vd.

artigo 45.2 do RISPE);
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Conforme divulgado anteriormente, a CARRISBUS avaliou em 2024 os niveis de execug¢ao dos
objetivos definidos para o periodo através da analise dos desvios entre os valores orcamentados e

aprovados no PAO2024 e as atividades desenvolvidas em cada um dos setores da empresa.

A CARRISBUS deu continuidade a implementacao de politicas de responsabilidade social e de
desenvolvimento sustentavel, assim como a melhoria dos servigos prestados através da aposta em

inovagoes tecnoldgicas com vista a alcancar cada vez melhores niveis de competitividade.

3. Quando aplicavel, indicagdo das hiperligag6es para acesso direto ao sitio na internet da empresa
onde se encontram publicitados os documentos objeto de remissao no RGS:

https://www.carrisbus.pt/institucional/

4. No caso de entidades abrangidas, nos termos do artigo 2.2 do RGPC, indicagao das hiperligacoes

para acesso direto aos elementos listados no n.2 1 do artigo 12.2 do RGPC.

https://www.carrisbus.pt/institucional/

F. Prestacdo de Servigo Publico ou de Interesse Geral (caso aplicavel)

1. Referéncia ao contrato celebrado com a empresa ptiblica em que lhe tenha sido confiada a
prestacdo de um servico publico ou de interesse geral, respeitante a remuneragdao dessa
atividade (vide n.2 3 do artigo 48.2 do RISPE).

2. Quando aplicavel, referéncia as propostas de contratualizacdo da prestacao de servigo publico
apresentadas ao titular da fungao acionista e ao membro do governo responsavel pelo respetivo
setor de atividade (vide n° 1, 2 e 4 do artigo 48.2 do RISPE), das quais deverao constar os
seguintes elementos: Associa¢cdo de metas quantitativas a custos permanentemente auditaveis;
Modelo de financiamento, prevendo penalizagbes em caso de incumprimento; Critérios de

avaliacdo e revisao contratuais; Parametros destinados a garantir niveis adequados de
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satisfacdao dos utentes; Compatibilidade com o esfor¢o financeiro do Estado, tal como resulta

das afetagdes de verbas constantes do Orcamento do Estado em cada exercicio; Metodologias

adotadas tendo em vista a melhoria continua da qualidade do servigo prestado e do grau de

satisfacdo dos clientes ou dos utentes. A empresa deve apresentar declara¢ao do seguinte:

a) que elaborou uma proposta de contratualiza¢ao da prestagdo de servigo publico;

b) que essa proposta foi apresentada ao titular da fun¢do acionista e ao membro do Governo

responsavel pelo respetivo setor de atividade; e

c) que a proposta cumpre com todos os requisitos legais definidos no n.2 1 do artigo 48.2 do

RISPE.

Nao aplicavel. Sendo a CARRISBUS uma empresa integrada no sector local, por via do Decreto-

Lei n.2 86-D/2016, de 30 de dezembro, encontra-se ao abrigo do artigo 672 do Decreto-Lei n.2

133/2013, de 3 de outubro, ndo Ihe sendo aplicavel o disposto no artigo 482 do referido diploma.

VII. Remuneragoes

A. Competéncia para a Determinagao

1. Indicacdao quanto a competéncia para a determinag¢ao da remuneragao dos orgaos sociais, dos
membros da comissao executiva ou administrador-delegado e dos dirigentes da empresa.

2. Identificacdo dos mecanismos adotados para prevenir a existéncia de conflitos de interesses,
atuais ou potenciais, entre os membros de 6rgaos ou comissdes societarias e a empresa,
designadamente na aprovacao de despesas por si realizadas (vide artigo 51.2 do RISPE).

3. Dar conhecimento do cumprimento por parte dos membros do 6rgao de administracao do que
dispde o artigo 51.2 do RISPE, isto &, de que se abstém de intervir nas decisdes que envolvam os
seus proprios interesses, designadamente na aprovac¢ao de despesas por si realizadas.

N3o aplicavel. Ndo sdo atribuidas, através da CARRISBUS remuneracbes aos membros do

Conselho de Administracdo e restantes drgaos sociais da empresa. No entanto, em tudo o que for

aplicavel, sdo seguidos os critérios definidos pela CARRIS.
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B.

Comissao de Fixagdo de Remuneragoes
Composicao da comissao de fixagdo de remuneragoes, incluindo identificagdo das pessoas
singulares ou coletivas contratadas para lhe prestar apoio.

N3o aplicavel. Nao existe esse 6rgao na CARRISBUS.

. Estrutura das Remuneragoes
. Descricdo da politica de remuneragao dos 6rgaos de administragao e de fiscalizagao.

. Informagdo sobre o modo como a remuneragdo é estruturada de forma a permitir o

alinhamento dos objetivos dos membros do 6rgdao de administragao com os objetivos de longo

prazo da empresa.

. Referéncia, se aplicavel, a existéncia de uma componente varidvel da remuneracao, critérios de

atribuicdo e informacdo sobre eventual impacto da avaliacio de desempenho nesta

componente.

. Explicitacdo do diferimento do pagamento da componente variavel da remuneracdao, com

mengao do periodo de diferimento.

. Caracterizagao dos parametros e fundamentos definidos no contrato de gestao para efeitos de

atribuicao de prémio.
Referéncia a regimes complementares de pensdes ou de reforma antecipada para os
administradores e data em que foram aprovados em assembleia geral, em termos individuais.

N3o aplicdvel. Ndo sdo atribuidas, através da CARRISBUS remuneracbes aos membros do

Conselho de Administracdo e a Assembleia Geral. O Fiscal Unico é remunerado de acordo com o

disposto no ponto E, 3.

D.

1.

Divulgagcao das Remuneragoes
Indicacao do montante anual da remuneragao auferida, de forma agregada e individual, pelos
membros do 6rgao de administracio da empresa, proveniente da empresa, incluindo

remuneracao fixa e varidvel e, relativamente a esta, mencdo as diferentes componentes que lhe
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deram origem, podendo ser feita remissdo para ponto do relatério onde ja conste esta
informacao.

2. Indicagdo dos montantes pagos, por outras empresas em relagdo de dominio ou de grupo ou
que se encontrem sujeitas a um dominio comum.

3. Indica¢do da remuneracgdo paga sob a forma de participagdo nos lucros e/ou de pagamento de
prémios e explanacdo dos motivos por que tais prémios e/ou participagdao nos lucros foram
concedidos.

4. Referéncia a indemnizag¢des pagas ou devidas a ex-administradores executivos relativamente a
cessacao das suas fung¢des durante o exercicio.

5. Indicagdao do montante anual da remuneragao auferida, de forma agregada e individual, pelos
membros do 6rgao de fiscalizagcido da empresa, podendo ser feita remissdao para ponto do
relatdrio onde ja conste esta informagao.

6. Indicagdo da remunerac¢ao no ano de referéncia dos membros da mesa da assembleia geral.

Ndo aplicdvel uma vez que ndao foram atribuidas, através da CARRISBUS quaisquer
remuneracdes aos membros do Conselho de Administracdo e restantes 6rgaos sociais da empresa,

sendo as suas remuneracgdes processadas através da CARRIS.

VIIl. TransagG6es com Partes Relacionadas e Outras
1. Apresentacao de mecanismos implementados pela empresa para efeitos de controlo de
transagOes com partes relacionadas e indicagdo das transag¢des que foram sujeitas a controlo no
ano de referéncia.
As transagoOes entre a CARRISBUS e a CARRIS e a CARRISTUR, no exercicio de 2024, divulgam-
se de seguida:
Transagoes entre CARRISBUS e CARRIS (valores sem IVA):
. Compras de inventarios: 105.121,10€
. Servicos obtidos: 1.546.093,42€
. Vendas de inventarios: 2.297.371,28€
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. Vendas de Ativos Fixos: 128.759,84€
. Servigos prestados: 11.529.030,78€

Transagoes entre CARRISBUS e CARRISTUR (valores sem IVA):
. Servicos obtidos: 3.481,33€
. Servigos prestados: 167.250,08€

2. Informagao sobre outras transagoes:
a) Procedimentos adotados em matéria de aquisi¢cdo de bens e servigos;

No ambito da aquisicdo de bens e servicos foram usados os procedimentos descritos na norma

interna da empresa _ NG0O1.

b) Identificagdo das transagdes que nao tenham ocorrido em condigées de mercado;
N3o se verificou nenhuma transacdo que tenha ocorrido sem respeitar as condicOes,

procedimentos e regras de mercado.

c) Lista de fornecedores com transacdes com a empresa que representem mais de 5% dos
fornecimentos e servigos externos (no caso de ultrapassar 1 milhdo de euros).
Registam-se como transacdes relevantes em 2024 as efetuadas com a CARRIS cujo montante
se situou nos 1,69M<€ com a aquisi¢ao de bens e servigos pela CARRISBUS.
Sdo ainda relevantes as transacées com os representantes das marcas de autocarros Volvo,
MAN e Mercedes (Auto-Sueco com 0,52M€, Hydraplan com 0,75M€ e C. Santos com 0,86 ME,
respetivamente), cujo processo pré-contratual é conduzido pela CARRIS, sendo a fatura emitida a
CARRISBUS. Foi ainda relevante o montante de aquisicdes efetuadas ao fornecedor Nasacar

(fornecedor multi-marcas) na ordem dos 2,86 ME€.
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IX. Analise de Sustentabilidade da Empresa nos Dominios Econémico, Social e Ambiental
Caracterizacdo dos elementos seguidamente explicitados, podendo ser feita remissdao para
ponto do relatdrio onde ja conste esta informacgao:

A CARRISBUS orientou a sua atividade, de acordo com o Plano de Atividades e Orcamento para

2024 e segundo os seguintes eixos estratégicos:

e Aplicacdo a CARRISBUS das orientacdes estratégicas definidas pelo Municipio de Lisboa para o
universo CARRIS;
e Manutencao e reparacao das atuais frotas de autocarros e elétricos da CARRIS de acordo com
os contratos estabelecidos e concretizacdo da conquista de parte dos contratos de prestacdo de
servicos de determinado (s) segmento (s) de frota, atualmente adjudicado a terceiros, bem como
da frota da CARRISTUR;
e Prestacdo de servigos de qualidade aos clientes, apostando no desenvolvimento sustentdvel;
e Formacdo aos colaboradores em tecnologias e servicos mais avancados, para desenvolver e
atualizar de forma continua os seus conhecimentos e competéncias, aumentando a sua
qualificacdo;
e Ter uma dinamica de insourcing/outsourcing de acordo com as necessidades operacionais e
propostas de desenvolvimento;
e A elaboracdo de Planos da Atividade e de Orcamentos ajustados aos recursos e fontes de
financiamento disponiveis tem sido pratica da CARRISBUS que vem sendo implementada com

Sucesso.

1. Estratégias adotadas e grau de cumprimento das metas fixadas.
Este ponto encontra-se desenvolvido no ponto 2 do capitulo Il — Missdo, Objetivos e Politicas
2. Politicas prosseguidas com vista a garantir a eficiéncia econdmica, financeira, social e ambiental

e a salvaguardar normas de qualidade.
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A CARRISBUS consciente da sua fungdo social, procede, a prestacdo dos servicos de
manutencao e reparacado de veiculos, orientada por critérios de sustentabilidade, com otimizacdo da

utilizacdo dos recursos para o aumento da sua eficdcia e melhoria da qualidade no servigo prestado.

3. Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequada gestdo empresarial:
A CARRISBUS continuou, em 2024, a dar cumprimento a missdo e aos objetivos estabelecidos,

de forma econdmica, financeira, social e ambientalmente sustentaveis.

a) Definicao de uma politica de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentavel e dos
termos do servigo publico prestado, designadamente no ambito da prote¢ao dos consumidores
(vide artigo 49.2 do RIJSPE);

Nao aplicavel.

b) Definicdo de politicas adotadas para a promog¢ao da protecao ambiental e do respeito por
principios de legalidade e ética empresarial, assim como as regras implementadas tendo em
vista o desenvolvimento sustentavel (vide artigo 49.2 do RISPE);

A CARRISBUS tem vindo a dar uma particular aten¢do a promocao da utilizacdo racional de
energia e a melhoria continua da eficiéncia energética na sua atividade, concretizando diversas a¢des
e estabelecendo determinados procedimentos, quer no que se refere a manuten¢ao de veiculos,
guer aos aspetos relacionados com as instalacdes onde desenvolve a sua funcao.

A definicdo de uma estratégia para o desenvolvimento de um processo de melhoria ambiental
tem contribuido para o desenvolvimento de praticas de prevencao e controlo ambiental, em toda a
empresa, associadas ao cumprimento dos requisitos legais, o que tem conduzido a uma sensibilizacdo
ambiental dos colaboradores, tendo permitido a familiarizacdo da Empresa com a problematica da
gestdo ambiental.

Neste contexto, a CARRISBUS ird desenvolver um sistema de gestdo ambiental (SGA) e vai

preparar toda a documentacdo necessaria para a sua certificacdo, segundo a norma NP EN I1SO
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14001:2004, com o objetivo de controlar e minimizar o impacto da atividade da empresa sobre o
ambiente.

Com a sua politica da qualidade e ambiente, divulgada aos seus colaboradores e clientes, a
CARRISBUS deixa expresso que pretende reduzir progressivamente o consumo de recursos naturais
e de energia, bem como proceder a valorizagao dos residuos, a fim de minimizar os seus impactos e
efeitos globais, contribuindo desta forma, de modo ativo, para a preservacao do meio ambiente.

A CARRISBUS tem vindo a dar uma particular atencdo a promocdo da utilizacdo racional de
energia e a melhoria continua da eficiéncia energética consubstanciada no estabelecimento de

diversos procedimentos nomeadamente, no que respeita a manutencao de veiculos.

c) Adogdo de planos de igualdade tendentes a alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e
de oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar discriminag¢Ges e a permitir a conciliacdo
entre a vida pessoal, familiar e profissional (vide n.2 2 do artigo 50.2 do RISPE);

Ainda que ndo se aplique diretamente o disposto no artigo 502 do RJSPE, a natureza da
atividade prestada pela CARRISBUS implica a manutencao cuidada de uma importante forca laboral
perante a qual detém uma elevada responsabilidade social, o que constitui um pilar fundamental das
politicas da empresa.

Tendo em conta o quadro legal e institucional no ambito das suas obriga¢des sociais, 0 acesso
a Empresa esta aberto a todos os cidaddos que demonstrem reunir o perfil adequado as funcées a
gue se candidatem. Enquanto colaboradores usufruem de um percurso profissional, onde n3do se
registam quaisquer factos discriminatérios, em particular quanto as retribuicdes salariais em relacao
as mesmas posicoes.

Relativamente a gestao do capital humano, a empresa pratica e promove a manutencao da boa
condicdo fisica e psiquica do seu efetivo através dos cuidados ao nivel do cumprimento das
obrigacdes no ambito da higiene, seguranca e medicina do trabalho. Igualmente a empresa promove
e presta formacdo profissional adequada tendo em consideracdo ndo so a atividade desenvolvida,

mas também a valorizacdo profissional dos seus colaboradores.
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No ambito da contribuicdo para a inclusdo social, a missdo e a dimensdao da empresa
contribuem de forma importante para a empregabilidade, pois garante ao mercado de trabalho uma
oferta significativa de oportunidades de emprego em fungao da sua atividade, conforme se pode

verificar neste relatério na area de Recursos Humanos.

d) Referéncia a medidas concretas no que respeita ao Principio da lgualdade do Género,

conforme estabelecido no n.2 1 da Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2 19/2012, de 23 de

fevereiro e a elaboracao do relatéorio a que se refere o n.2 2 da Resolugcao do Conselho de
Ministros n.2 18/2014, de 7 de mar¢o;

A empresa pratica e promove a absoluta igualdade de oportunidades, quer ao nivel da captagao

de novos colaboradores, quer ao nivel da evolucdo profissional e rejeita qualquer pratica de

discriminagdo designadamente em fun¢do de género, ideologia, religido ou raga.

e) Identificagdo das politicas de recursos humanos definidas pela empresa, as quais devem ser
orientadas para a valorizagao do individuo, para o fortalecimento da motivacdo e para o
estimulo do aumento da produtividade, tratando com respeito e integridade os seus
trabalhadores e contribuindo ativamente para a sua valorizagao profissional (vide n.2 1 do artigo
50.2 do RISPE);

Sustentabilidade é uma filosofia e um modelo de funcionamento integrante da missdao da
empresa, que tem como objetivo atingir o equilibrio entre as vertentes econdmica, ambiental e
social, de modo a contribuir para o desenvolvimento da sociedade e garantir as gera¢des futuras
melhores oportunidades do que as que sdo dadas as geracGes atuais. A necessidade de alterar
praticas que comprometam a sustentabilidade é assumida de forma cada vez mais visivel.

A integridade e respeito pelos seus trabalhadores sdo principios basilares da atuacdo da
empresa. Ciente da relevancia da sua intervencdao, a CARRISBUS tem vindo adotar principios e
praticas que possibilitem garantir a valorizacdo e qualificagdo dos seus trabalhadores, e,

consequentemente, contribuam para o aumento da produtividade.
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f) Informagao sobre a politica de responsabilidade econdmica, com referéncia aos moldes em
que foi salvaguardada a competitividade da empresa, designadamente pela via de investigacdo,
inovacao, desenvolvimento e da integracdo de novas tecnologias no processo produtivo (vide
n.2 1 do artigo 45.2 do RJSPE). Referéncia ao plano de agdo para o futuro e as medidas de criagao
de valor para o acionista (aumento da produtividade, orientagcdao para o cliente, redugdo da
exposicao a riscos decorrentes dos impactes ambientais, econdmicos e sociais das atividades,
etc.).
O acréscimo de competitividade da CARRISBUS tem vindo a ser conseguido e prosseguira ao
nivel dos processos fundando-se:
v" No recrutamento de jovens oficinais com formac3o dirigida/especializada e mais ampla;
No suporte em equipamento de diagndstico e na melhoria do equipamento oficinal;
Na incidéncia de manutencao preventiva e preditiva;
No plano de formacdao mais denso;

Na afinacdo de procedimentos técnicos subjacentes aos protocolos de manutencdo;

RN N NN

Na integracao de novas tecnologias.

X. Avaliacdao do Governo Societario

1. Mencao a disponibilizacdo em SIRIEF da ata da reunido da Assembleia Geral, Deliberagao
Unanime por Escrito ou Despacho que contemple a aprovac¢ao dos documentos de prestacao de
contas (ai se incluindo o Relatério e Contas e o RGS) relativos ao exercicio de 2021 por parte dos
titulares da fungdo acionista ou, caso ndo se tenha ainda verificado a sua aprovac¢do, meng¢ao
especifica desse facto.

N3o aplicavel. A CARRISBUS ndo esta obrigada a disponibilizar esta informacdo no SIRIEF.
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2. Verificagdo do cumprimento das recomendacgoes recebidas relativamente a estrutura e pratica
de governo societario (vide artigo 54.2 do RISPE), através da identificacao das medidas tomadas
no ambito dessas orientag¢des. Para cada recomendacao devera ser incluida:

a) Informagdo que permita aferir o cumprimento da recomendag¢do ou remissdo para o ponto
do relatdrio onde a questao é desenvolvida (capitulo, subcapitulo, sec¢do e pagina);
A CARRISBUS, de forma gradual, tem vindo a implementar a¢des visando dar cumprimento aos
principios do bom governo a que esta obrigada.
Neste contexto, a CARRISBUS tem continuado a dar cumprimento a missdo e aos objetivos que

Ihe estdao determinados, de forma econdmica, financeira, social e ambientalmente eficientes.

b) Em caso de ndo cumprimento ou cumprimento parcial, justificacdo para essa ocorréncia e

identificacio de eventual mecanismo alternativo adotado pela empresa para efeitos de
prossecu¢dao do mesmo objetivo da recomendacao.

Considera-se que o presente relatério cumpre o dever de informacgdo de acordo com o Decreto-

Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, que regula os principios de bom governo das empresas do Setor

Empresarial.

3. Outras informacgdes: a empresa deverd fornecer quaisquer elementos ou informacgdes adicionais
que, ndo se encontrando vertidas nos pontos anteriores, sejam relevantes para a compreensao
do modelo e das praticas de governo adotadas.

Nada a acrescentar.
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Aprovacao pelo Conselho de Administracao

Presidente

Dr. Pedro Gongalo de Brito Aleixo Bogas

Administradora

Dra. Ana Cristina Pereira Coelho

Administradora

Eng.2 Maria de Albuquerque Rodrigues da Silva Lopes Duarte
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XI. Anexos do RGS
Como anexos ao relatério da empresa deverdao ser incluidos pelo menos os seguintes
documentos:
1. Relatério do drgao de fiscalizagdo a que se refere o n.2 2 do artigo 54.2 do RJSPE ou, no caso das
empresas que nao tenham 6rgao de fiscalizagdo nomeado pela tutela, declaragdo dando conta
desta situagao.

Apresenta-se em anexo o relatério e parecer do Fiscal Unico referente ao exercicio de 2024.

2. Demonstrac¢ao nao financeira relativa ao exercicio de 2024: aplicdvel as empresas de interesse
publico que a data do encerramento do seu balanco excedam um nimero médio de 500
trabalhadores durante o exercicio anual — cf. n.2 1 do artigo 66.2-B do CSC 24. Devera conter
informacao referente ao desempenho e evolugao da sociedade quanto a questdoes ambientais,
sociais e relativas aos trabalhadores, igualdade de género, nao discriminagao, respeito pelos

direitos humanos, combate a corrupgao e tentativas de suborno (vd. artigo 66.2-B do CSC)

N3o aplicavel.
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